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PREZENTACJA DPL
Firma Dellner

Firma Dellner

Główna siedziba                     
w Falun, Szwecja

Ponad 1200 
pracowników

22 oddziały 
produkcyjno-serwisowe 

w 
16 krajach

Globalny lider                        
w produkcji Systemów 

Łączących Pociągi

Produkty dla wszystkich 
typów pociągów

Dedykowane 
rozwiązania dla 

producentów taboru, 
operatorów 

Doskonałe globalne 
wsparcie serwisowe
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Dellner globalnie

PREZENTACJA DPL
Dellner globalnie

USA

Singapur

Chiny

Australia

Indie

UK

Polska

Włochy

Niemcy

Francja

Szwecja

Brazylia

Turcja

Argentyna

Malezja

Rosja
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PREZENTACJA DPL
Globalny schemat organizacyjny

HR/Komunikacja
Susanne Hallman

CFO
Thom Mathisen

Jakość/CS/Rozwój Biznesu
Jeanette Eriksson

Realizacja Produktu
Johan Stenborg

New Sales
Holger Costard

Dellner Service
Fredrik Hakansson

Sprzedaż & KAM
Anders Hedstrom

Dział Prawny 
David Anderberg

Inżyniering Projektu
Fredrik Hedh

DPL
Joanna Siemieniuk

DCUS
Jeron Cain

DCCN
Guobin Song

DCIN
Manvinderjit Singh

Wsparcie Globalne
Magnus Andersson

DCIT
Aga Brol

DCFR
Franck Hetzel

DCAU
Robert King

DCSE
Vacant

DCSG
Dave Koh

DCUK
Paul Bennison

DCDE
Rudiger Kaserer

Sprzedaż & Marketing
Gabriel Hornemann

DCBR
Stefan Lundkvist

DCUS
Mark Lane

DCMY
Gunasegar Thiyagaraja

CEO/Prezes
David Pagels do 28 lutego 2021 

Anders Lindberg od 1 marca 2021 

Exec. Assistance/Podróże
Malin Stenvard

Rozwój Korporacyjny
Fredrik Nordstrom

Marketing
Iza Drozdz 
Paula Swerup

Sprzegi
Peter Woxblom

Przejścia Międzywagonowe
Callum Dolman

DPL 
Joanna Siemieniuk

DCCN
Guobin Song

Rozwój Handlowy
Mattias Carlgren

DCAR
Vacant

Zarządzanie Produktem
Johan Ahman

Projektowanie DCSE
Jonas Lundqvist

Zarządzanie Projektami
Per Nystrom

Zarzadzanie Produktem 
R&D
Volker Junke

Inżyniering
UK: Michael Tham
IN: Mohammed Ghouse

Inżyniering Sprzedaży
Jonathan Tandy

Zarządzanie Projektami
Alexander McGuinness

Zarządzanie Projektami

Operacje Sprzęgi/Przejścia 
Międzywagonowe
Johan Broback

Zakupy
Jorgen Johansson

Kontrola Kosztów (Design To Cost)
Kenneth Troger

DCUK
Alex Horsey

DPL
Piotr Przybysz

Dellner Dampers
Hakan Persson

RAMS/LCC & Test
Kristoffer Heimholt

R&D
Anna Enochsson

Inżyniering DPL
Stefan Baran
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Systemy Łączące Pociągi (Train Connection Systems)

PREZENTACJA DPL
Produkty

SYSTEMY FRONTOWE:

• Sprzęgi czołowe

• Składane sprzęgi Alberta

• Produkty Transmisji Danych

• Adaptery

• Produkty Ochrony Sprzęgów

• Amortyzatory

• Zarządzanie Energią Zderzenia

SYSTEMY MIĘDZYWAGONOWE:

• Przejścia międzywagonowe

• Sprzęgi międzywagonowe

• Amortyzatory i bufory

• Zarządzanie Energią Zderzenia
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Dellner Service

• Szybki i niezawodny partner serwisowy kompletnych systemów  

łączących pociągi 

• Reputacja doskonałości wynikająca z bogatego know-how i ponad 

80-letniego doświadczenia w produkcji sprzęgów

• Wyszkolony, profesjonalny personel serwisowy 

• Elastyczna usługa serwisowa dla wszystkich systemów połączeń 

kolejowych - OEM i innych producentów

PREZENTACJA DPL
Dellner Service

Dellner Service

Przeglądy

Naprawy

Aktualizacje i modernizacje

Części zamienne

Techniczne wsparcie i szkolenia
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Sprzęgi

• Szerokie portfolio sprzęgów czołowych i międzywagonowych

dostosowanych do różnych sił, zastosowań i ograniczeń technicznych

• Bezpieczne i niezawodne połączenie mechaniczne, pneumatyczne i

elektryczne pojazdów i wagonów

• Wyposażone w elementy pochłaniające energię kinetyczną podczas

codziennej eksploatacji oraz kolizji

• Kompatybilność z każdym pociągiem na rynku

PREZENTACJA DPL
Produkty

Crossrail (UK), Bombardier
(70 składów)

RER NG (Francja), Alstom
(255 składów)

Stockholm C30 (Szwecja), 
Bombardier (96 składów)

Shanghai L13 (Chiny), CRRC
(76 składów)

Przykłady projektów:
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Modułowy koncept sprzęgów

• Zapewnia elastyczność i lepszą dostępność części 

zamiennych

• Zmniejsza koszty wkładu, godziny projektowania i czas 

realizacji projektu

• Solidne rozwiązanie sprawdzone w setkach pociągów na 

całym świecie

PREZENTACJA DPL
Produkty
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Sprzęgi elektryczne
• Sprzęgi elektryczne firmy Dellner oferują różne typy styków do przesyłania sygnałów analogowych, zasilania i sieci 

Ethernet do 1 GB / s

• Doskonałe rozwiązanie dla nowych pociągów i taboru zmodernizowanego

PREZENTACJA DPL
Produkty
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Adaptery

• Zapewnienie bezpiecznego i niezawodnego połączenia w 

nieprzewidzianych i awaryjnych sytuacjach

• Kompatybilność z każdym sprzęgiem na świecie - spełnienie 

wymagań dotyczących wagi i siły

• Do wyboru połączenia pneumatyczne MRP i BP

PREZENTACJA DPL
Produkty

Typ 10 Typ 330

Drawnhook
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DEX500- Dellner Ethernet ConneXion

• Ekonomiczny modem do przesyłana przez sprzęg danych sieciowych przy 

użyciu istniejących linii o niskiej częstotliwości lub UIC

• Transmisja do 500 Mbit/ s

• Działanie bez wymiany starych kontaktów

• Brak zakłóceń transmisji nawet przy utlenionych lub starych stykach

PREZENTACJA DPL
Produkty
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Przejścia międzywagonowe

• Rozwiązania dla wszystkich typów pojazdów - od lekkich kolei po 

pociągi dużych prędkości

• Dostosowane do ekstremalnych warunków atmosferycznych

• Dostępne w szerokiej gamie materiałów

• Kształty i kolory dopasowane do wnętrza i wyglądu zew. pojazdu

• Maks. tłumienie hałasu > 40 DB wg. ISO15186-2

• Zgodne ze wszystkimi normami krajowymi i międzynarodowymi

PREZENTACJA DPL
Produkty

Stockholm C30 (Szwecja), 
Bombardier (96 składów)

Queensland (Australia), 
Bombardier (75 składów)

IEP (UK), Hitachi 
(35 składów)

Delhi Metro (Indie), Rotem
(50 składów)

Przykłady projektów:
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System Zarządzania Energią Zderzenia (CEM)

• Systemy łączące pociągi firmy Dellner są kluczowym elementem 

kompleksowego systemu zarządzania bezpieczeństwem pociągu 

podczas codziennej eksploatacji, procesu sprzęgania oraz kolizji

• Opracowane przez nas oprogramowanie symuluje scenariusze 

sprzęgania, holowania, szarpania i zderzenia zgodnie z normami i 

wymaganiami międzynarodowymi

• Program pozwala nam znaleźć najbardziej optymalne rozwiązanie 

utrzymujące siły i przyspieszenia na akceptowalnym poziomie, 

aby chronić pasażerów i zapobiegać uszkodzeniom konstrukcji 

pociągu podczas zderzenia

PREZENTACJA DPL
Produkty
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DXM (Dellner ConneXion & Monitoring)

• Moduł dostarczający operatorom dane o kondycji sprzęgów w 

eksploatacji 

• Gwarancja lepszego zarządzanie flotą pod względem niezawodności, 

dostępności, łatwości konserwacji i bezpieczeństwa

• Przewiduje potrzeby konserwacyjne i w razie awarii automatycznie 

powiadamia operatora o konieczności naprawy sprzęgu

• Gotowość działu Dellne Serwis do wykonania niezbędnych usług w 

krótkim czasie, dzięki przewidywalnym, opartym na danych, okresom 

serwisowym

PREZENTACJA DPL
Produkty
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Produkty ochrony sprzęgów

• Elementy zabezpieczające sprzęgi chroniące je przed śniegiem, 

lodem i pyłem w zależności od warunków eksploatacji

• Ekonomiczne rozwiązanie zwiększające niezawodność i 

żywotność sprzęgów

• Możliwość indywidualnego dostosowania projektu do potrzeb 

klientów

PREZENTACJA DPL
Produkty

Osłona sprzęgu

Izolacyjna nakładka 
ochronna elementu 
grzewczego sprzęgu
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Amortyzatory i bufory

• Szerokie portfolio amortyzatorów i buforów do absorbcji energii kinetycznej 
(kolejnictwo) i wibracji (przemysł i budownictwo)

• Stosowane w części centralnej sprzęgów i jako elementy Systemu Pochłaniania 
Energii odwracalnie (bufory gazowo-hydrauliczne jednostronnego/dwustronnego 
tłumienia, bufory gazowo-hydrauliczne ze sprężynami pierścieniowymi) i 
nieodwracalnie (śruby z częścią deformacyjną, zderzaki)

• Samodzielne elementy w zespołach pociągów (amortyzatory wężykowania, 
pierwszego i drugiego stopnia usprężynowania, belki bujakowej)

• Produkcja amortyzatorów przemysłowych stosowanych np. na mostach 
kablowych i dźwigach brzegowych

PREZENTACJA DPL
Produkty

Toronto/ Edmonton
(Kanada), Bombardier
(300 składów)

S-Bahn Berlin (Niemcy),
Stadler/ Siemens
(100 składów)

Oslo, LRV (Norwegia), CAF
(67 składów)

Most Yavuz Sultan Selim
w Istanbule, Turcja
(704 amortyzatorów)

Przykłady projektów:
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Digital Automatic Coupler – nowy rynek

• Firma Dellner, jako jeden z czterech dostawców, została 

zaproszona do programu Shift2Rail w celu wsparcia 

digitalizacji przewozów towarowych w Europie

• Program opiera się na zaprojektowaniu nowych cyfrowych 

automatycznych sprzęgów i dostarczeniu ich do wszystkich 

wagonów towarowych w Europie – do wymiany jest 

ok. 1 mln sprzęgów śrubowych między 2024-2029

• Jeśli Dellner wygra projekt, produkcja nowych DAC będzie 

zlokalizowana w Dellner Polska

PREZENTACJA DPL
Nowe produkty
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Dellner w Polsce

Dellner Sp. z o.o.

• New Sales & Dellner Service

• Sprzedaż odpowiedzialna za CEE

• Produkcja & finalny montaż

• Service Center 

• Globalne kompetencje

• 312 pracowników

PREZENTACJA DPL
Dellner w Polsce

24 lata
1997-2021

Miszewko
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Diamenty Biznesu FORBES 2021

• Dellner w Polsce wśród zwycięzców prestiżowego wyróżnienia

• Coroczny ranking firm z najbardziej efektywnym wzrostem wartości                 

w ostatnich 3 latach

• Wyniki rankingu przygotowywane są w oparciu o kryteria takie jak wyniki 

finansowe za lata 2015-2019, wartość nieruchomości, historię płatności, 

wiarygodność płatniczą, a także brak negatywnych zdarzeń prawnych

• Tytuł ten potwierdza, że Dellner należy do najlepszych firm w Polsce, a 

tym samym potwierdza naszą stabilność finansową i wiarygodność dla 

naszych klientów

PREZENTACJA DPL
Dellner w Polsce
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Historia Dellner w Polsce

PREZENTACJA DPL
Historia Dellner w Polsce

1997

Rozpoczęcie działalności
Dellner Couplers Sp. z o.o.
w Polsce 

2012

• Podzielenie Dellner Couplers na 2 spółki:

- Dellner Sp. z o.o. i
Dellner Components Sp. z o.o. 

• Zamknięcie produkcji w Szwecji                              
i przeniesienie jej do Polski  

2017

• Dellner Components powraca w 
strukturze do Train Connection 
Systems

• Rozpoczęcie procesu synergii         
i łączenia działalności między 
Dellner Sp. z o.o. i Dellner 
Components Sp. z o.o. 

• Fuzja Dellner i Dellner Components
• Nowa siedziba w Miszewku

2020
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New Dellner facility in Miszewko 2020

DPL PRESENTATION
New facility

NOWA FABRYKA W MISZEWKU

Obszar: 57 155 m 2 

Biura: 2 650 m 2 

Hala produkcyjna: 13 541 m 2 
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PREZENTACJA DPL
Lokalny schemat organizacyjny

Finance
Magdalena Uzdrowska

Członek Zarządu
Dyrektor Zarządzający

Joanna Siemieniuk

Członek Zarządu
Dyrektor Zarządzający

Piotr Przybysz

Zarząd Dellner Polska

Zakupy Strategiczne
Monika Gutowska

Operacje New Sales 
Piotr Przybysz

IT
Jacek Selega

Inne globalne funkcjeOperacje Dellner Service
Andrzej Richert

Jakość & EHS
Adam Grzybowski

Administracja budynku
Wojciech Najmowicz

KAM New Sales
Agnieszka Szawdyńska

KAM New Sales
Jakub Laskowski

Couplers Project Engineering
Sebastian Bokkus
Jacek Skowronek

Globalny Marketing
Izabela Drożdż

Dellner Service
Katarzyna Król

Dellner Serwis 
Inżynier Sprzedaży

Sławomir Nakonieczny

Globalne Operacje
Łukasz Mróz

Inzyniering
Stefan Baran

HR
Ksenia Gabriel

Global Finance
Agnieszka Zawadzka

Globalna Jakość
Agnieszka Zegarska-

Kroplewska

Zarządzanie Projektami
Magdalena Marlewska

Katarzyna Lesner
Wojciech Sitkiewicz

VP Realizacja 
Produktu

Johan Stenborg

CEO/Prezes
David Pagels / Anders Lindberg
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

DPL 50 69 91 102 119 121 312

DCPL 132 176 181 188 184 188

50
69

91 102
119 121

312

132

176 181 188 184 188
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50
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200
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Wzrost firmy - zatrudnienie

PREZENTACJA DPL
Wzrost firmy-zatrudnienie

Połączenie 
Spółek 

1.10.2020
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PREZENTACJA DPL
Kompetencje lokalne i globalne w DPL

- Sprzedaż New Sales & 
Dellner Service (rynki CEE)

- Produkcja mechanicznych, elektrycznych części sprzęgu, 
amortyzatory

- Zarządzanie projektami (NS & DS)
- Montaż (NS & DS)
- Service Center
- Inżynierowie Mechanicy i Elektryczni (NS, DS, Reverse Engineering) 
- Menadżer ds. Produktów Strategicznych  (odpowiedzialny za Dellner

Service, należy do grupy Zakupów Strategicznych)
- Inżynierowie Sprzedaży i Rozwoju (wspierający KAMów globalnie)
- Subject Matter Expert (wspierający R&D globalnie) 
- Globalny Koordynator Marketing
- Serwisanci (wspierający Dellner Service globalnie)
- Inżynier RAMS LCC
- Project Design Engineer

- Key Account Manager (Hiszpania, 
Ameryka Południowa, Bangladesz, 
Turcja) 

- Quality Manager (Francja, Włochy, 
Niemcy)

Zakres działalności & kompetencji w Dellner Sp. z o.o. 

LOKALNIE GLOBALNIE
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Terminowość dostaw w latach 2017-2020 w DPL

PREZENTACJA DPL
Terminowość dostaw w DPL

2017 2018 2019 2020

% delivery
accuracy

88% 89% 94% 98%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

% delivery accuracy

Cel: ≥ 90 %
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Lojalni klienci

PREZENTACJA DPL
Klienci DPL

https://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjQ5f6Cg6fgAhUGXSwKHVfLCDAQjRx6BAgBEAU&url=https://commons.wikimedia.org/wiki/File:%C4%8Cesk%C3%A9_dr%C3%A1hy_logo.png&psig=AOvVaw0DW4y0mObemjscP18wvBHV&ust=1549539608964731
https://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjJ2c7ohKfgAhVCFCwKHdUQDYAQjRx6BAgBEAU&url=https://es.wikipedia.org/wiki/Transmashholding&psig=AOvVaw2cZHzkb2c5bgxd36BuMhfR&ust=1549540092290554
https://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj2gYfBh6fgAhVF_ywKHQ7OCxcQjRx6BAgBEAU&url=https://www.racon-ms.com/work/helping-stadler-gain-entry-to-the-uk/&psig=AOvVaw0HcmgD4AWjmHFXRpN9sJUT&ust=1549540801055187
https://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi80unRh6fgAhWGiaYKHcm5AJ8QjRx6BAgBEAU&url=https://passcomm.co.uk/custom_type/clients/siemens-logo/&psig=AOvVaw3qSCleXG-wEpd4lnkdPL80&ust=1549540849595649
https://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiojqXSgafgAhVB_SwKHRFOCMcQjRx6BAgBEAU&url=https://pl.wikipedia.org/wiki/ZNTK_%E2%80%9EMi%C5%84sk_Mazowiecki%E2%80%9D&psig=AOvVaw2GzytzlfvzurSNGQigdsGv&ust=1549539238463846
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwiApc2gg6fgAhVC2ywKHWn2C_YQjRx6BAgBEAU&url=http://centrumprasowe.pap.pl/cp/pl/news/info/48473,,newag-wygrywa-przetarg-na-pociagi-dla-kolei-malopolskich-&psig=AOvVaw0Q66w1WDBLRYfdj5Sojeb8&ust=1549539671432855
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj-1rPCgafgAhWG3SwKHUaWCisQjRx6BAgBEAU&url=http://bydgoszcz.wyborcza.pl/bydgoszcz/1,48722,17795139,Wloskie_media__Bydgoska_Pesa_jest_na_celowniku_prokuratorow.html&psig=AOvVaw11jfVcM2OR3PqM0xNmrJp8&ust=1549539206071457
https://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiL6-jjhafgAhWB_iwKHareCwgQjRx6BAgBEAU&url=https://pl.wikipedia.org/wiki/Plik:Logo_pkp_ic.svg&psig=AOvVaw3wG9kI-SwUhhwHRSWLnk91&ust=1549540349187373
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Doskonałe wyniki Ankiety Zadowolenia Klienta 2020

PREZENTACJA DPL
Ankieta Zadowolenia Klienta DPL

0

1

2

3

4

5

Postrzegania firmy Zapytania i oferty Harmonogram
projektu

Cechy produktu w
porównaniu z
konkurencją

Profesjonalizm i
wiedza pracowników

Dellner

Satysfakcja ze
współpracy z Dellner

Lojalnośc

Cel: ≥ 4
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Kompetencje poświadczone Certyfikatami

• ISO 9001:2015 Utrzymanie i produkcja komponentów kolejowych do sprzęgów 

• ISO 14001 Certyfikat w Zarządzaniu Środowiskiem

• Certyfikat IRIS : 2017 na podstawie ISO/TS 22163:2017

• Certyfikat Procesów Spawalniczych wg EN ISO 3834-2:2015

• Spawanie pojazdów szynowych i komponentów wg normy

EN 15085-2 poziom certyfikacji CL1

• Certyfikat Procesów Spawalniczych dla CD Group

PREZENTACJA DPL
Certyfikaty DPL
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ZAAWANSOWANY PARK MASZYNOWY
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Centra obróbcze

• 4 szt. nowoczesnych centrów frezarskich 

OKUMA

• Osie obróbkowe do 1300 mm

• Przestrzeń obróbkowa do 1450 mm

• Możliwość obróbki elementów o wadze             

do 2000 kg

• Centra wyposażone w 6 palet obróbczych 

każda, co pozwala na duże wykorzystanie 

wydajności maszyn

PREZENTACJA DPL
Maszyny
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Tokarki

• 6 szt. nowoczesnych tokarek numerycznych 

MAZAK i OKUMA

• Maksymalna średnica toczenia do 1050 mm

• Maksymalna długość toczenia do 3048 mm

• Maszyny wyposażone w dodatkowe głowice 

frezarskie umożliwiające toczenie i frezowanie 

detali przy jednym zamocowaniu

PREZENTACJA DPL
Maszyny
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• 27 monterów + 3 techników serwisantów

• Praca na 1 zmianę

• Wydajność: 20 szt. sprzęgów automatycznych 
modułowych/dzień lub 59 szt. sprzęgów 
międzywagonowych/dzień 

POTENCJAŁ NA ROZWÓJ:

• Max. ilość osób na 2 zmiany: 54

• Wydajność: 40 szt. sprzęgów automatycznych 
modułowych/dzień lub 118 szt. sprzęgów 
międzywagonowych/dzień 

PREZENTACJA DPL
Operacje

Montaż mechaniczny
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Montaż elektryczny

• 32 monterów elektrycznych + 2 inżynierów elektryków

• Praca na 2 zmiany

• Liczba efektywnych godzin na dzień: 250 h

• Wydajność: 300 szt. sprzęgów elektrycznych / miesiąc lub 
1000 szt. terminal box

• POTENCJAŁ NA ROZWÓJ:

• Podwojenie produkcji w razie potrzeby

• Rozszerzenie portfolio o inne produkty elektryczne

PREZENTACJA DPL
Operacje
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Service Center

• 8 osób

• Praca na 2 zmiany

• Obszary: spawanie, obróbka skrawaniem, piaskowanie          
i wykończenie

Zasięg działań:

• Produkcja części zamiennych na rynek posprzedażowy

• Produkcja projektów małoseryjnych

• Przeglądy i naprawy sprzęgów

PREZENTACJA DPL
Operacje
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Możliwości spawalnicze

• Certyfikat spawalniczy wg EN ISO 3834-2: 2015 oraz 

Spawanie pojazdów szynowych i komponentów wg EN 

15085-2 poziom certyfikacji CL1

• 16 wysoko wykwalifikowanych i doświadczonych spawaczy 

posiadających łącznie ponad 140 certyfikatów

• 3 międzynarodowych inżynierów spawalników

• Różne metody spawania

PREZENTACJA DPL
Spawanie
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Możliwości spawalnicze

• 7 ręcznych stanowisk spawalniczych - max. obciążenie 

500 kg, maks. rozmiar 1500 mm x 1000 mm

• 2 automatyczne celki - maks. obciążenie 500 kg, 

maks. rozmiar 1500 x 1000 mm

PREZENTACJA DPL
Spawanie
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Roboty spawalnicze

• Głowice sprzęgów

• Adaptery

• Rury buforowe

• Sprzęgi tramwajowe

• Płytki mocujące

PREZENTACJA DPL
Spawanie
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Malarnia

• Własna lakiernia z farbami wodnymi na powierzchni 1 350 m2

• Liniowy zautomatyzowany przepływ produktu przez wszystkie 
etapy procesu malowania

• Zautomatyzowane procesy - fosforowanie (przygotowanie 
powierzchni do malowania) i suszenie powłok malarskich

• Ekologiczne farby podkreślające naszą dbałość o ochronę 
środowiska

• Możliwości: 2 zmiany, 1000 elementów / miesiąc

PREZENTACJA DPL
Malarnia
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Magazyn

• 32 osoby

• 2600 miejsc paletowych na regałach o wysokości 10 metrów

• Dodatkowe regały zewnętrzne do przechowywania rur 

metalowych

• 2000 sztuk części zamiennych w 3 Logimatach

• ~ 20000 dostaw rocznie

PREZENTACJA DPL
Magazyn
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JAKOŚĆ
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Wysokiej klasy techniki inspekcji i sprzęt:

• Najwyższej klasy maszyna CMM o dokładności 1,1 μm

do kontroli części

• Defektoskopy ultradźwiękowe z silnym impulsatorem 

prostokątnym zapewniającym doskonałą penetrację 

materiału

• Systemy do sprzęgów elektrycznych z szerokim 

zakresem testów dla przyszłych wyzwań w przemyśle 

kolejowym

Możliwości inspekcji i kontroli jakości

PREZENTACJA DPL
Jakość
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Pełne możliwości inspekcji NDT (badań nieniszczących)

• Pełne możliwości inspekcji NDT 16 x VT-2 
(poziom testów wizualnych 2)

• 8 x MT-2 (poziom testowania 
magnetycznego 2)

• 5 x UT-2 (test ultradźwiękowy poziom 2)

PREZENTACJA DPL
Jakość
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Solidne procesy zapewniające wysoką jakość

• Wszyscy dostawcy kwalifikowani w procesie kwalifikacji firmy Dellner

• Krytyczne części poddawane są dogłębnej procedurze kontroli 

pierwszego artykułu

• Kontrola w trakcie większości operacji wewnętrznych

• Każdy produkt testowany przez uprawnionego kontrolera przed wysyłką

• Profesjonalne stanowisko testowe z szeroką gamą charakterystyk do 

sprawdzania sprzęgów

PREZENTACJA DPL
Jakość
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PREZENTACJA DPL
LEAN

• Nowe rozwiązania oparte na ciągłym 

doskonaleniu procesu pracy, celów i ludzi

• Zarządzanie przepływem

• Opracowany program motywacyjny

Zarządzanie LEAN
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Zarzadzanie LEAN

PREZENTACJA DPL
LEAN
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Metodologia 5S

• Organizacja przestrzeni roboczych firmy Dellner

zgodnie z narzędziem 5S w celu wydajnej, 

efektywnej i bezpiecznej pracy

• Każdy sprzęt roboczy ma własne czyste miejsce, 

co ułatwia pracownikom wykonywanie pracy 

bez marnowania czasu i ryzyka obrażeń

PREZENTACJA DPL
5 S
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Regularne monitorowanie wydajności

• Codzienne spotkania z zespołami

• KPI dla właścicieli procesów i ich regularne monitorowanie

• Zarządzanie przez cele - lepsza motywacja i zaangażowanie pracowników w tworzenie usprawnień

PREZENTACJA DPL
Monitoring wydajności
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Komputeryzacja maszyn

• Stałe monitorowanie i wizualizacja przepływów 

produkcyjnych

• Natychmiastowe wykrywanie problemów i 

problemów

• Przestrzeń STOP- możliwość oddzielenia 

problematycznego przepływu od dobrego

PREZENTACJA DPL
Komputeryzacja
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Wybrane projekty referencyjne z 
Europy Środkowo- Wschodniej
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Metro Moskwa
• Klient: Metrovagonmash

• Operator: Moskowskij Metropoliten

• Kraj: Rosja

• Czas: od 2016 w ciągłych dostawach

• Produkty: 

- Sprzęgi automatyczne (bez głowy sprzęgu) - 408 szt.

- Sprzęgi międzywagonowe - 2676 szt.

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS
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Metro Moskwa - produkty

SPRZĘGI AUTOMATYCZNE:

• Sekcja centralna: rura deformacyjna

• Wspornik mocujący: montowany z przodu EFG2

• Urządzenie wyśrodkowujące i system 
podporowy 

• Dwa pneumatyczne połączenia

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS

SPRZĘGI MIDZYWAGONOWE:

• Sprzęgi mechaniczne: ręcznie łączone złącza  
gniazdowe

• Sekcja centralna: rura deformacyjna i sztywna rura 

• Wspornik mocujący: montowany z przodu 
sferyczne łożysko gumowe/EFG2

• Dwa pneumatyczne połączenia
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RA3 Crash System (DMU Railbus)
• Klient: Metrovagonmash

• Operator: RŻD

• Kraj: Rosja

• Czas: w dostawie

• Products:

- Sprzęgi automatyczne - 65 szt.

- Sprzęgi międzywagonowe – 38 szt.

- Anti- climbers – 130 szt.

- Adaptery - 46 szt.

• Wszystkie produkty są certyfikowane wg. Russian Standards GOST 32410 (Crash), GOST 33434 
(Sprzęgi) i GOST 32913 (Draft Gears).

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS
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RA3 - produkty

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS

SPRZĘGI AUTOMATYCZNE:

• Głowa sprzęgu: typ SA3

• Sekcja centralna: bufor ze sprężynami 
pierścieniowymi

• Wspornik mocujący sprzęgu: wspornik 
mocujący w rurze deformacyjnej

SPRZĘGI MIĘDZYWAGONOWE:

• Mechaniczne sprzęgi: ręcznie łączone złącza 
gniazdowe z powietrznymi konektorami

• Sekcja centralna: bufor ze sprężynami ciernymi & 
rura deformacyjna

• Wspornik mocujący: sferyczne łożysko gumowe            
z tymczasowym wspornikiem
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RA3 - produkty

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS

ADAPTERY:

• Typ SA-3/złącze gniazdowe

ANTI-CLIMBER:

• Absorber zderzenia z 400 mm skokiem
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SOUTH MORAVIA 4599
• Klient: SKODA

• Platforma: REGIO PANTER 

• Operator:  Czech Railways

• Kraj: Czechy

• Czas: pierwszy set 30.11.2020

• Produkty:

- Sprzęgi automatyczne - 74 szt.

- Sprzęgi międzywagonowe - A+B – 99 szt. każdy

- Adaptery 37 szt.

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS
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METRO WARSZAWA 1506
• Klient: SKODA

• Platforma: Metro

• Operator:  Metro Warszawa

• Kraj: Polska

• Czas: pierwszy set Grudzień 2020

• Produkty:

- Półautomatyczne sprzęgi czołowe – 90 szt.

- Sprzęgi międzywagonowe – 180 szt.

- Półautomatyczne sprzęgi międzywagonowe – 90 szt. 

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS
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EMU LATVIA 1654 
• Klient: SKODA

• Kraj: Litwa

• Time: pierwsze sztuki 26.01.2021

• Produkty:

- Sprzęgi automatyczne – 64 pcs

- Sprzęgi międzywagonowe A+B  – 96 szt. każdy

- Adaptery – 32 szt.

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS
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Impuls I i II
• Klient: Newag

• Platforma: Impuls I i II

• Operator:  Łódzka Kolej Aglomeracyjna, Koleje Śląskie, SKM w 

Trójmieście & inni operatorzy w Polsce

• Kraj: Polska

• Czas: w dostawie

• Produkty:

- Sprzęgi automatyczne - 294 szt.

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS
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Impuls I i II - produkty

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS

SPRZĘGI AUTOMATYCZNE:

• Sekcja centralna: rura deformacyjna

• Wspornik mocujący sprzęgu: Gumowa sprężyna EFG

• Urządzenie centrujące i system wspornikowy

• Trzy połączenia pneumatyczne, schodek

• System Ethernet D-REX
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ELF 2

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS

• Klient: PESA

• Platforma: ELF 2

• Operator: Koleje Wielkopolskie, Koleje Śląskie,                        

SKM Warszawa & inni operatorzy w Polsce

• Kraj: Polska

• Czas:  w dostawie

• Produkty:

- Sprzęg automatyczny - 60 szt.
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ELF 2 - produkty

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne NS

SPRZĘGI AUTOMATYCZNE:

• Sekcja centralna: sztywna rura

• Wspornik mocujący sprzęgu: Gumowa sprężyna EFG 3 z zintegrowaną funkcją zrywania

• Urządzenie centrujące i system wspornikowy

• Trzy pneumatyczne łączenia

• System Ethernet D-REX 



63

Metro Budapeszt L3

• Klient: Metrovagonmash

• Operator: BKV

• Kraj: Węgry

• Serwis: Modernizacja starych sprzęgów Non-OEM MVM

• Czas: 2016-2018

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne DS
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Metro Budapeszt- produkty

• Głowa sprzęgu automatycznego typ 25
montowana na froncie

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne DS

• Głowa sprzęgu automatycznego                                  
z montowanym dolnym sprzęgiem 
elektrycznym i systemem pneumatycznym –
sprzęg międzywagonowy
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Polskie EMU typ EN57

• Klient: ZNTK MM, Newag, Koleje Mazowieckie

• Operatorzy: Koleje Mazowieckie, SKM Trójmiasto,   

Przewozy Regionalne w wielu regionach

• Kraj: Polska

• Serwis: Modernizacja i przeglądy sprzęgów Non-OEM

• Czas: 2008 - trwający

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne DS
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Polskie EMU - Serwis

• Dokładny overhaul i modernizacja sprzęgów automatycznych 
Non-OEM typ 10. Wszystkie zużyte odlewane elementy sprzęgu zostały 
odnowione wg wymiarów z rysunków technicznych. Reszta części została 
wymieniona na nowe (Ilość: 670 szt.) 

• Wyposażenie w nowy modułowy (linearny) typ sprzęgu elektrycznego 
Dellner (montowany u góry)  

• Overhaul sprzęgu czołowego typ 10, który co najmniej 5 lat wcześniej 
przeszedł przegląd P5 w Dellnerze (Ilość: 140 szt.) 

• Lekki przegląd sprzęgów czołowych typ 10, które 5 lat wcześniej (lub 
mniej) przeszły przegląd P5 w Dellnerze

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne DS
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Platforma ELF
• Klient: PESA & ZNTK MM 

• Operator: SKM Warszawa, Koleje Śląskie

• Kraj: Polska

• Serwisy: 

- Przegląd sprzęgów automatycznych NON-OEM z głową 

sprzęgu typ 10 i przegubach międzywagonowych

- Naprawy sprzęgów automatycznych Elf, Acatus, Dart i

Link firmy Pesa

• Time: 2017- trwający

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne DS
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PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne DS

Atribo - ATR

• Klient: ASO & Pojazdy Szynowe Pesa Bydgoszcz

• Operator: PolRegio

• Kraj: Polska

• Serwis: OEM  przegląd sprzęgów automatycznych typ 10 

• Czas: 2017 – 2019

• Ilość: 24 szt.
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PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne DS

ED 74

• Klient: ZNTK MM Sp. z o.o.

• Operator: PKP Intercity 

• Kraj: Polska

• Serwis: OEM oprzegląd + modernizacja sprzęgów 

automatycznych typ 10 

• Czas: 2020 – trwający

• Ilość: 28 szt.
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Metro Budapeszt Linie 2 & 4
• Klient: Alstom & BKV

• Operator: BKV

• Kraj: Węgry

• Serwisy: Przebudowa sprzęgu elektrycznego z Glennair na 

modułowe rozwiązanie kabli PMA 

• Czas: 2017 - trwający

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne DS
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DD Praga 471
• Klient: Skoda

• Operator: Ceske Drahy

• Platforma: DD Praga

• Kraj: Czechy

• Serwisy: Przegląd czołowych sprzęgów automatycznych 

OEM & Non- OEM typ 10 i sprzęgu pośredniego z głowicą ze śrubą oczkową

• Time: 2014-2018

PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne DS
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PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne DS

Regio Panter
• Klient: Pars Nova a.s.

• Operator: Ceske Drahy

• Kraj: Czechy

• Serwis: Non-OEM przegląd sprzęgów automatycznych 

typ 10 i sprzęgów międzywagonowych z buforami i 

rurą deformacyjną 

• Czas: 2021 – 2023

• Ilość: 

- Sprzęgi automatyczne: 26 szt.

- Sprzęgi międzywagonowe z buforem: 34 szt.

- Sprzęgi międzywagonowe z rurą def. : 34 szt.
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PREZENTACJA DPL
Projekty Referencyjne DS

27 ATR – Bari Milano
• Klient: Pojazdy Szynowe Pesa Bydgoszcz

• Operator: Ferrovie del Sud Est (FSE)

• Kraj: Włochy

• Serwis: Non-OEM overhaul sprzęgów automatycznych

• Czas: 2019 – trwający

• Ilość: 20 szt.




